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Dne 22. 11. 2018 odstartovala prvni Noc
venku 2018, kterou pfFisSlo podpofit asi 250
navstévniku, hejtman Kralovéhradeckého
kraje PhD. Jifi St&pan, PhDr. a cely program
zavrsilo pfespani 9 dobrovolnikd pfimo na
namésti 28. Fijna.

Noc venku je celorepublikova kampan,
kterd tento rok diky spolupraci ¢tyf hradeckych
neziskovych organizaci - Salingeru, z.s., Oblastni
charity Hradec Kralové - DOm Matky Terezy,
Aufori, 0.p.s., Laxusu z.U., kostela Bozského
Srdce Pané a Ustavu sociéIni prace p¥i FF UHK
zavitala poprvé i do Hradce Kralové.

~Nasim cilem bylo upozornit na potfebu
socidlniho bydleni v Ceské republice tim, Ze verej-
nost blize sezndmime s osudy lidi a rodin bez
domova,” fika socialni pracovnice Mgr. Vendula
Topinkova, ktera se tématu vénuje nékolik let.
Na navstévniky z Fad verejnosti ekalo hudebni
vystoupeni, improshow Paletakd a moderovana
diskuze nad studentskym filmem.

Po ukonceni oficialniho programu nasle-
dovalo pro 9 odvaznych prespani na namésti
28. fijna. Zakladni vybaveni vSech pfespavaji-
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cich byly deky nebo spacaky, karimatka a kar-
ton. Pro vSechny byla rano nachystana sni-
dané.

~Myslim, Ze pro vSechny, ktefi prespali, se
tento zdZitek stal neopakovatelnou zkusenosti.
Navic nékteri odchdzeli se slovy, Ze se tési na pristi
rok,” dodava Vendula Topinkova.

Prvni ro¢nik Noci venku je tedy za nami
a my bychom chtéli podékovat vsem kolegim,
ktefi nam s pfipravou pomohli, navstévni-

kéim z fad odborné i Siroké verejnosti
a darclim oSaceni, ktefi svym darem
podpofili Socialni Satnik Oblastni cha-
rity Hradec Kralové. Dékujeme za Vasi
podporu a slovy jednoho z Gcastnikd,
~tak ahoj za rok”.

Mgr. Sarka Zbifiové
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Se ZIPem za Skolnim iispéchem

Jakub neni hloupy, ani zly, ale ve Skole mu
to prosté nejde. Ma milujiciho rodice, ktery
mu vSak nezvladne ucivo vysvétlit, protoze
mu sam nerozumi. | Jakubovi by chtéli
pracovnici KC ZIP pomoci pfi u€eni, aby ve
Skole zaZil, Ze se mu néco povedlo. S novym
rokem 2019 proto rozjizdi projekt ,.Se ZIPem
za Skolnim uspéchem”.

Komunitni centrum ZIP od nového roku
bude v rodinach poskytovat kromé socialni
sluzby jesté sluZzbu navazuijici. Ta pod nazvem
»Se ZIPem za Skolnim Uspé&chem” cili na déti
ze socialné slabych rodin. Skolnf Gspé&ch byva
pro takové déti ¢asto nedostupnou metou,
a to z mnoha dlvodd. Jednim z nich je nizké
vzdélani rodicd, ktefi nedokazi déti do skoly
pfipravit, a podporit tak jejich vzdélavani. Zaro-
ven tyto déti potfebuji s nékym sdilet pribéhy
ze svého Zivota, bohuZel ani tohle neniv nékte-
rych rodinach dostatecné saturované. Cilem
projektu je zvySit moznost Skolniho Uspéchu
ditéte pomoci pravidelného a podporujiciho
doucovani od pracovnika, ktery se bude zaroven
zajimat i o béZny Zivot ditéte a bude mu na-
slouchat. , Pracovnik bude také v kontaktu s rodici.
Samozfejmé si nemyslime, Ze rodice naucime
Idtku, tak aby ji mohly ditéti vysvétlit. Od toho
tam bude pracovnik. Je pro nds vSak ddleZite,
aby se rodice naucily své déti podporovat ve
vzdéldvani, ocenit je za dobré zndmky, zkon-
trolovat Zdkovskou knizku a komunikovat se
Skolou,” Fika vedouci Komunitniho centra ZIP
Mgr. Sarka Zbifiova.

Projekt ,Se ZIPem za Skolnim Uspéchem”
mUze pomoct i 10ti letému Jakubovi, ktery

navétévuje ZS a Zije s otcem na ubytovné. Ve
tfech letech se od né&j odstéhovala matka a od

té doby Zije Jakub jen s otcem. Otec spolupracuje
s Komunitnim centrem ZIP na hledani prace,
jiného bydlenti, a také na Skolni pripravé Jakuba.
Jakub ma ve Skole velké problémy, ackoliv se
otec snazi se synem do 3koly pfipravovat. Jaku-
bovi pFipravu do 3koly navic stéZuji projevy
ADHD a poruchy attachmentu (poruchy citové

vazby). PéCe o domacnost, hledani prace,
chozeni po brigadach a vecer Ukoly se synem...
Aby v tom vSem nebyl Jakub(v otec sém, je tu
Komunitni centrum ZIP.

To, Ze je pomoc détem ze socialné
slabych rodin v tomto sméru dulezita, do-
kazuje i finan¢ni podpora, kterou projekt
ziskal od Nadacniho fontu Albert a od
Nadace Komercni banky, a.s. - Jistota.

Sluzba Komunitni centrum ZIP je od 1. 1. 2016
do 30. 6. 2019 podporena z Individudlniho
projektu Sluzby socidlni prevence v Krdlovéhra-
deckém kraji IV.

Mgr. Sérka Zbifiovd
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Poskytovani socialnich sluzeb detem
a mladym lidem v teren:m forme

nabyva na oblibe

Socialni pracovnici NZDM Modry Pomerang, Salinger z.s.,
v Hradci Kralové se snazi pfedchazet rizikovému chovani
déti a mladych lidi ve véku 7-21 let i mimo kamenna za-
Fizeni. KaZdy patek od dvou do Sesti vychazi do ulic na
Moravském Predmésti a oslovuji potencialni klienty
s nabidkou pomoci, ktefi je vitaji a svéfuji se jim s jejich

trapenim a problémy.

Dvojici pracovnikl s totoZznymi batohy mUZete potkat
na hristich, rampach i v zakoutich s détmi a s partami mladych
lidi. Nemusite se obavat, nejednd se o pobudy ani drogové
dealery, ale jsou to odbornici s vysokoSkolskym vzdélanim.

pokracovdni na str. 4
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N‘Jleps1 zajem ditete! Co to je?

Oblast socialné-pravni ochrany déti se toci
kolem pojmu ,,NejlepSi zajem ditéte”, ktery
si ale kazdy aktér systému vyklada po svém.
Jisté Ze je tfeba, aby v praxi umozZnoval
jistou operativnost. Zejména proto, Ze kazdé
dité i kaZda situace, je jina a specificka. Preci
jen ma ale tento pojem urcité hranice, které
nesmi byt prekracovany na zakladé subjek-
tivniho ZebFicku hodnot nas socidlnich
pracovnic. Sife tohoto pojmu klade velké
naroky na znalost prav ditéte i vSech mezi-
narodnich smluv, kterymi je Ceska republika
vazana. Se samotnym zakonem o socialné-
pravni ochrané déti si nevystacime. Nejlepsi
zajem ditéte musi byt prednim a nejvy3sim
hlediskem v rozhodovani o zptsobech a for-
mach socialné-pravni ochrany. Z pohledu
socialni pracovnice doprovazejici organizace
vidim €ty¥i hlavni kameny drazu.

Cesky systém socialn&-pravni ochrany déti
se stale chova znacné nadrazené. Dité je tfeba
chapat jako relevantniho nositele prav, ne jen
jako objekt péce, ktery poziva vyssi ochranu
z ddvodu svého véku. Je v porfadku omezovat
napfiklad svobodu pohybu batoleti, které se
vrha do silnice. Neni uz ale zcela legitimni bra-
nit patnactiletému adolescentovi ve vybéru
stfedni Skoly...

Samotna definice je problematicka. Je do-
cela bézné, Ze ma na véc jiny pohled orgén
socidlné-pravni ochrany (OSPOD), doprovodna
organizace i ndhradni rodic. Pfi tom se vSichni
aktéri snazi smérovat ke stejnémui cili. To, co
je pro spoustu déti spravné, nejméné bolestné
a rychlé Feseni, mlze byt pro nékteré pohroma
a tyrani. JeSté nedavno platil Uzus: ,Sourozence
NIKDY nerozdélujeme.” Pro vétSinu déti je to
totiZ jediny vztah, ktery jim z nefunkéni rodiny

véku potfebuji zejména Jednu bezpecnou

pecujici osobu. Néktefi sourozenci se vlivem
minulych udalosti navzajem znovu traumatizuji
a mUZou si byt i fyzicky nebezpecni. Nejen Ze
si tim padem neléci své bolavé duse, ale roz-
kladaji i ndhradni rodice...

Casta subjektivita hodnotitel. Velk3
bolest nejasného pojmu zajmu ditéte je v jeho
roztfiSténosti. Je narocné znat vSechna prava
déti, ktera by mohla byt porusena. V praxi pro-
to Casto dochazi k subjektivnim interpretacim
zpUsobenym neznalosti. Kazdy z nds ma jina
méFitka napfiklad pro cistotu a vybavenost
domacnosti. Ale subjektivni vnimani nosnosti
neporadku nesmi byt pro socialni pracovnici
kritériem v rozhodovani.

Neni to dlouhodoby neménny stav. Nej-
lepSi zajem konkrétniho ditéte v konkrétni
situaci neni Zadna konstanta. Najdeme-li sku-
tec¢né nejlepsi feSeni situace, je tfeba jej ne-

ustale kontrolovat a pfehodnocovat ve
svétle novych skutecnosti. Idedlni nastroj
je vyhodnocovani situace ditéte a indivi-
dualni planovani...

Jak tedy objektivné hledat nejlepsi
zadjem ditéte? Komentar Vyboru OSN
pro prava ditéte mGze byt pro hledani
nejlepsiho zajmu vybornym voditkem.
Zminuje zejména tato prava*: Nazor ditéte,
Identita ditéte, Zachovani rodinného pro-
stfedi a navazanych vztahd, Péce, ochrana
a bezpedi ditéte, Zvlastni zranitelnost di-
téte, Pravo ditéte na zdravi, Pravo ditéte
na vzdélani. Z&dné z t&chto prav nenf
upFrednostnéno pred druhym. Umluva
o pravech ditéte, hovofijasné o tom, Ze
je tfeba zachovavat vSechna prava ditéte.
Jsou-li néktera prava v konfliktu, je tfeba
postupovat podle pozadavk{ primérenosti,
potfebnosti a vhodnosti opatfeni. Je to
tzv. princip proporcionality. Jinymi slovy:
.je prospéch, ktery dité opatfenim ziska
dostatecny, aby bylo legitimni omezit nék-
teré z jeho prav?”

Nelze nikoho nutit, aby uZival vSech
vyhod, které mu civilizace nabizi. Neposu-
zujme tedy, je-li pravo ditéte naplnéno
zcela na 100%, ale je-li napInéno dostatecné.

Zavérem mi dovolte Fict, Ze socialné-
pravni ochrana je vysoce narocna discipli-
na a to nejen na znalosti a rychlost pra-
covnice, ale hlavné po emocni strance.
Navzdory celospolecenskému diskursu
nepotkdvam ve své praxi témér zadné
»Zubaté”. VétSina z nas si pribéhy déti
nosi s sebou nejen domdy. Za sebe a své
kolegyné ve Stopé ¢apa mulzu slibit, Ze
nejlepsi zajem ditéte budeme i nadale
hledat netinavnég, zasvécené a neustale.
* Komentdr je dostupny z URL httos/Amww.\iada.cz/
cz/ppov/rip/aktuality/vybor-osn-pro-prava-
ditete-vydal-komentar-k-nejlepsimu-zajmu-
ditete-107820/

Mgr. Tereza Cejkovd, DiS. [
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Poskytovani socialnich
sluZeb détem a mladym
lidem v terénni formeé
nabyva na oblibé

pokracovdni ze str. 2

Kromé metod socialni prace se vzdélavaji
i v nejnovéjsich trendech socialné-patologickych
jevl (kyberneticka kriminalita, nové zavislosti,...).
To proto, aby uméli pomoci co nejvice klientdm
z jejich nepfiznivé socialni situace.

Uvodni véty: ,Ahoj, my jsme teréfidci z NZDM
Modry Pomeranc. Jsme socidlni sluzba, a mizeme
ti pomoci treba s...” byly vyslechnuty v minulém
roce 287krat, a bylo poskytnuto dohromady
592 sluZeb. Casto se klienti na pracovniky obra-
celi s Zadosti o pomoc se Skolou, vztahovymi
problémy, preventivnimi tématy jakymi jsou:
lidska sexualita, dospivani, ndvykové latky apod.
V porovnani s predchozimi roky doslo k narlstu
opakovanych kontaktd a navazané spoluprace.

V batohu nosi terénaci kromé svaciny
a teplého obleceni preventivni materidly (aso-
pisy, kondomy, téhotenské testy, knihy, kvizy,
informace o socialnich sluzbach) a nékolik
volnocasovych her. Nevahaji pomoci s hledanim
brigady, vybérem stfedni Skoly, pfipravou do
Skoly. Poradi i s rodinnymi, €i vrstevnickymi
vztahy a snaZzi se vést k bezpe¢nému a smyslu-
plnému traveni volného casu.

Diky monitoringu lokalit a tiplim od Méstské
Policie Ci vefejnosti védi, kam se maji vydavat
a kde je pomoc od Terénakl NZDM Modry
Pomeranc potfeba.

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mlddez Modry
pomeranc nabizi podporu détem a mladym lidem
ve véku 7 - 21 let, kteff nemaji kde a jak bezpecné
travit volny cas nebo se nachdzeji v situaci, se kterou
si nevédi rady a nemaji nikoho, kdo by jim s tim
pomohl. Sluzby jsou poskytovdny v Hradci Krdlové
za Ucelem posileni samostatnosti a schopnosti
zapojit se do bézného Zivota.

Mgr. Radka Volejnikovd .

TYicet osob z Trebechovic
vyuZilo pomoc
CentraSitovka

Trebechovice pod Orebem - Centrum Sitovka
jiz rok spolupracuje s tfebechovickymi ro-
dinami. Rodina chce pro své dité to nejlepsi,
jen tape v tom, jak toho dosahnout. Spo-
le€nym snaZenim hledame ty nejlepsi
moznosti a podminky k tspéchu pro déti

i celou rodinu.

Situace rodin jsou rlizné, proto i pracov-
nice Centra Sitovka pomahaji s vice oblastmi.
Tou nejfrekventovanéjsi formou pomoci byla
v uplynulém roce pfiprava do Skoly, neboli
podpora vzdélavani. Pfi podpore vzdélavani
pracujeme s détmi i rodici. Idealni je pak
zapojeni celé rodiny. Snazime se rodice vést
k nastavovani pravidel pfi pfipravé do Skoly,
nabizime rodi¢lm i podporu pfi predskolnim
vzdélavani. V praxi to znamen4, Ze ukazujeme
a vysvétlujeme rodi¢tm, jaké dovednosti by
dité vzhledem k jeho véku mélo mit a jak s nim
ma nasledné rodic pracovat, aby mélo moZnost
se rozvijet. S rodinami se setkavame pravidelné
jednou tydné u nich doma. Za uplynuly rok se
nam podafrilo u déti zlepSit Skolni dochazku,
Skolni prospéch ci pfipravit dité k nastupu
do zakladni Skoly. Po novém roce chystaji
socialni pracovnice pro své klienty navic zabavné
tvorivé odpoledne.

Centrum Sitovka nabizi bezplatnou sluzbu
pro rodiny, nastavajici rodice i rodi¢e samo-
Zivitele, ktefi se ocitli v nepFiznivé Zivotni
situaci jako napfiklad ztrata zaméstnani,
pomoc s hospodafenim v domacnosti,

podpora pfi jednani s Urady, podpora péce
o déti a jejich pripravu do Skoly. V tfebe-
chovickych ulicich mGzete potkavat so-
cidni pracovnici Ivetu Svobodovou a Nelu
St&pankovou, kterd nahradila Zuzanu

mace o nabidce sluZeb Centra Sitovka,”
doplnila vedouci stfediska Mgr. Katefina
Vytiskova

Tento projekt, Sluzby socialni prevence v Krdlo-
vehradeckém kraji IV, je financovdn z prostredkd

ESF prostrednictvim Operacniho programu
Zameéstnanost a stdtniho rozpoctu CR.

Mgr. Katefina Wytiskovd .
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Socidlni byty Salingeru z. s., které spravuje
Centrum Sitovka od roku 2013 do dnesni
doby, maji 80% uspésnost. V bytech nasly
svoje zazemi rodiny s détmi, které nebyly
na trhu s bydlenim dlouhodobé Uspé&sné.

K roku 2018 bylo v socialnich bytech uza-
vieno 11 podndjemnich smluv. Rodiny, které
v socialnich bytech bydlely, musely projit vybé-
rovym fizenim. ProdlouZeni smlouvy se odvijelo
od pravidelného hrazeni najemného, energii,
aktivni spolupraci se socialni sluzbou, fesSeni
své finanéni situace, udrZovani technického
stavu bytu, bezproblémové komunikace se
sousedy.

Pro vétsinovou spolecnost jsou tyto ¢innosti
naprosto bé&zné, aviak v socialnich bytech Ziji
a zily rodiny, které nemély moznost své doved-
nosti ziskat, protoze jejich rodiny po generace
bydlely v neadekvatnim a pfedrazeném byd-
leni, nebo byly dlouhodobé bez stfechy nad
hlavou, Zily u pFibuznych, v domech bez naje-
mni smlouvy, na ubytovnach apod.

,Nasim cilem je, aby se rodina v prvnich mé-
sicich po svém nastéhovani stabilizovala, a naucila
se dovednostem, které vyuZije v dalsim Zivoté,”

Auto¥Fi €lanka:

Salinger, z.s. Salinger, z.s.
Mgr. Sarka Zbifiova

Vedouci Komunitniho centra ZIP
kc.zip@salinger.cz

7748070 52 773 800 292

Mgr. Tereza Cejkova, DiS.
Vedouci strediska Stopa ¢apa
stopa.capa@salinger.cz

fika vedouci Centra Sitovka Mgr. Katefina
Vytiskova.

To, Ze se stabilizace a ziskavani dovednosti
dafi, ukazuje i evaluace, ktera byla vypracovana.
Osm z ubytovanych rodin ziskalo bydleni ve
standardnim najemnim vztahu, dvé rodiny
byly vystéhovany pro porusovani pravidel
urcenych podnajemni smlouvou a posledni
rodina stale bydli v socialnim byté.

Prlimérna doba bydleni v socialnich bytech
se pohybuje kolem 11 mésicq, kdy klicovych
a zasadnich je prvnich pét mésic. V této dobé
dochéazi k nastoleni zcela jiného reZzimu v ro-
diné. V prvnich mésicich spoluprace dochazi
socialni pracovnik do rodiny i nékolikrat v ty-
dnu, aby méla rodina co nejvyssi Sanci v novych
podminkach uspét. Buduje se ddvéra mezi
klicovym pracovnikem a rodinou a ta je pro
dalsi spolupraci zcela zasadni. Socialni pra-
covnik totiZ s rodinou pracuje na osobnich
zakazkach - jako jsou finance, péce o byt,
nedorozuméni se sousedy apod.

Rodiny maji moznost vyuzivat socialniho
bytu po dobu 24 mésicl, podnajemni smlouva
je jim prodluZovana postupné. Jasny ¢asovy

ejnikova

www.salinger.cz

a NZDM Modry

trum@salinger.cz

ramec je také dllezitym faktorem, se kte-
rym se rodiny musi naucit pracovat.

,Stabilni bydleni md jasné a méfitelné
vysledky,” Fika Mgr. Vendula Topinkova,
»pokud md rodina zajisténo bydleni, coZ pro
rodinu znamend pocit bezpedi, jistoty, ochrany,
Ize s rodinou a jejimi ¢leny pracovat na dal-
sich oblastech jejich Zivota, jako je financni
gramotnost, vychova a vzdéldvani déti, Ci
pracovni uplatnéni dospélych clent domdc-
nosti.”

PFi evaluaci se ukazalo, Ze si v prdbéhu
spoluprace naslo zaméstnani na castecny
nebo plny Uvazek 7 dospélych ¢lend ro-
diny. V osmi rodinach byly FeSeny dluhy
a doslo ke splaceni zavazk( vici méstu
Hradec Kralové, dluhu na pojiSténi, nebo
u komer¢nich subjektd.

V soucasné dobé Salinger, z. s. pod-
najima pouze jeden socialnf byt, z pavod-
nich ¢tyf. Ostatni byty byly vlastnikem
zprivatizovany. Vzhledem k potfebam,
které se napfic sluzbami ukazuji, vznika
v oblasti bydleni stale vétsi mezera. V Hradci
Kralové a okoli je nedostatek kvalitniho,
dostupného bydleni pro nizkopfijmové
rodiny, rodiny samoZivitel(/samoZivitelek
a vicepocetné rodiny, proto se snazime
formou evaluace ukazat, Ze tato forma
bydleni ma smysl a pozitivni vysledky.

Salinger, z.s. prostrednictvim aktivit jednotlivych
stredisek poskytuje pomoc a podporu détem,
mlddeZi, biologickym a ndhradnim rodinam.
Nase klienty provdzime ve sloZitych Zivotnich si-
tuacich, spolecnymi silami hleddme cesty k jejich
reseni, usilujeme o jejich stabilitu a hdjime jejich
préva a zdjmy. Pisobime v Krdlovéhradeckém,
Pardubickém a Libereckém kraji.
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