
S čím pomáháme?

Problémy ve škole – nejde 
ti učení, nerozumíš si se 
spolužáky, necítíš se tam 
dobře?

Cítíš se sám/sama, máš 
z něčeho strach nebo máš 
vztek? 

Myslíš na svoje rodiče nebo 
někoho ze své původní 
rodiny a chceš s nimi nějaký 
kontakt nebo o tom jen 
mluvit?

Děje se ti, že se necítíš dobře, 
nevěříš si nebo nerozumíš 
tomu, co cítíš?

Potřeboval/a bys něco jinak 
v rodině, ve které jsi, a máš 
pocit, že si nerozumíte?

Stalo se ti nebo se ti děje něco, 
co se dětem dít nemá, a nemáš 
o tom s kým mluvit?

Máš problém s alkoholem, 
drogami nebo jinou závislostí 
a nevíš, co máš dělat?

Jsme ze Salingeru ze 
střediska 

Jsi viděn/a Jsi slyšen/a
Jsi vnímán/a

Stopa čápa

Tvůj názor, přání ale i obavy jsou pro nás důležité.  
Když budeš chtít, můžeš s námi o tom mluvit, napsat  
na papír nebo zavolat.



Kam můžeš napsat, zavolat a zjistit víc o nás?

stopa.capa@salinger.cz

+420 773 800 292

Stopa čápa

www.salinger.cz/stopa-capa

Co nás čeká?

Jeden z našich pracovníků za 
tebou bude pravidelně jezdit 
k vám domů nebo se můžete 
domluvit, že se potkáte i na 
jiném místě, třeba na hřišti 
nebo v cukrárně. 

Pracovník si s tebou rád 
popovídá o věcech, které 
tě trápí, s kterými chceš 
pomoci nebo které tě těší. 

Pracovník bude mluvit taky 
s dospěláky o tom, co spolu 
zažíváte a s čím potřebují 
pomoc.

Pokud se ti nebude chtít 
mluvit, nic se neděje, můžete  
si spolu zahrát nějakou hru. 

Pokud tě něco trápí, můžeš  
se ozvat pracovníkovi, který  
za tebou jezdí.

Společně s rodinou, ve které 
teď jsi, ti budeme pomáhat, 
aby ses necítil/a sám/sama.

Můžeš se s námi a rodinou 
účastnit různých našich akcí 
nebo s námi jet na víkend na 
hory, poznat nové kamarády 
a zažít dobrodružství.

Něco se ti nelíbí nebo chceš něco jinak?

Nejsi spokojený s tím, jak s tebou pracovník mluví, jak se k tobě chová nebo nedodržuje 
to, na čem jste se domluvili? Pokud tě něco trápí a nechceš to řešit s pracovníkem, neboj 
se to říct!

Můžeš se ozvat:

	• Našemu vedoucímu: +420 773 800 292; stopa.capa@salinger.cz

	• Když si chceš stěžovat na vedoucího, ozvi se řediteli: reditel@salinger.cz;  
Sukovy Sady 660/1, Hradec Králové 500 02

	• Nejvyššímu šéfovi: Sukovy Sady 660/1, Hradec Králové 500 02

	• Schránka Stopy čápa v přízemí budovy: Třída Karla IV. 1222/25a, Hradec Králové 
500 02

	• Dětskému ombudsmanovi, který řeší nespokojenost dětí: Kancelář veřejného 
ochránce práv a ochránce práv dětí, Údolní 39, Brno 602 00; deti@ochrance.cz;  
+420 542 542 888 (8:00 – 16:00)


